


Sumario

Apresentagao .......ccccceeeeeieeeeeeeiinnnnns 1 Entrevista - antes, durante e depois. 13
ANTES. ..., 13
As midiasdaUSP............cccceeerrennnnns 2 DUrante ......c.cooeveeeeeiieieeeeeeeeee, 14
JornaldaUSP........cccooviiiiii 2 DEPOIS....oieiiecieeeeeee e 15
Ciéncias, Tecnologia, Universidade,
Cultura, Educacéo, Atualidades, Pressrelease.......ccccoeeveveueeneeeneennnnnn. 17
Institucional, Artigos .........ccccovveeneenee. 2
Faca parte darede.............ccuueeeeeenne. 18
RAAIOUSP.....ceviiieieieeee e 2 Youtubers ..o 19
Canaldopirula......cccooveeciieiiicic 19
YOUTUDE.....ooooeeieieceeeeeeeeeee 3 Colecionadores de 0ssos..................... 19
Canal USP.........coooeveeieeeeeeeee 3 Space Today......cccceevveeeiiecieeeeeie e, 19
TVUSP oo, 3 Nerdologia.......ccceevuieeiiiiiecieeeeee 20
Matemaniaca..........cccooveeeeieeecieeeee, 20
Revista USP........cccoooiiiieiiiee, 3
Créditos.....coooviviieeiecccceeeee, 21
Midias Sociais.........ccoeeveueeecieeeeen. 3
Referéncias bibliograficas................ 22
Assessorias de imprensa................. 5
Falando com o jornalista.................... 6 Anexo - cases de sucesso................ 23
O que é (e o que ndo é) noticia Gente que faz-efalal .........ccccoooevevnnnn. 23
na midia interna e externa.................. 6
Publico e linguagem ... 9
Formatos ....cccveveeeeiiee e, 10
Jornalismo audiovisual........................ 10

Jornalismo eSCritO.......ceeeeeevvveeee.. 12




Imagine que vocé é um jornalista e quer fazer
uma matéria sobre um tema cientifico ou preci-
sa de uma analise especializada sobre determi-
nado assunto para compor uma reportagem. Se
considerarmos que aproximadamente 22% da
producao cientifica brasileira vem da USP, e tam-
bém a boa reputagcdo académica desta Universi-
dade, é grande a possibilidade que vocé procure
como fonte... a USP!

A verdade é que isso nem sempre acontece - ou,
pelo menos, ndo na intensidade com que poderia
acontecer. A Universidade tem aparecido com me-
nor frequéncia do que deveria por suas realizagoes
e como fonte de conhecimento.

A culpa é da midia, que s0 se interessa por gre-
ves, acusagdes, crises e contendas? Se em parte
a resposta € sim, também nao podemos usar este
argumento como deixa para nos acomodar. Muitos
de nossos pesquisadores ndo tém a cultura de cola-
borar sistematicamente com a imprensa, ainda que
existam aqueles que fagam isso de forma individual.

A ideia deste material, primeiro, € mostrar que
existe uma estrutura de comunicagao na USP e ca-
nais de contato com a midia que estao a disposicao.
Segundo, ser um breve guia pratico para fazer isso,
contando como a midia funciona, sua linguagem,
como fazer um tema virar pauta, a rotina dos jorna-
listas e como lidar de maneira eficiente com eles.

E por que um cientista ou académico deveria se
interessar por isso?

Pelo lado pratico, sabemos que os cientistas
que usam bem a midia e estdo presentes nos

meios de comunicagao conquistam bons resulta-
dos para eles préprios, para seus projetos e para
suas organizagoes. Esta é também uma estraté-
gia, ainda que nem sempre garantida, de chegar
até financiadores de pesquisa, administradores
publicos e também outros académicos - lembran-
do que os cientistas também acompanham a mi-
dia. Trata-se menos de se comunicar com a midia
do que de utiliza-la para se comunicar com varios
tipos de publicos.

Agéncias financiadoras ja tém cobrado de seus
pesquisadores que invistam em popularizar a ci-
éncia que produzem. Muitos editais ja trazem for-
malmente esta obrigatoriedade. Além disso, um
trabalho gradual e constante neste sentido vai
contribuir para uma boa visibilidade da instituigao,
e uma ideia menos distorcida do que realmente
a USP faz. Uma imagem positiva ajuda a formar
uma opinido defensiva a instituicéo, algo que pode
ser util em momentos de crise.

Pela questao ética, faz parte da missao da Uni-
versidade tornar acessivel a um publico mais am-
plo o conhecimento e a inovagédo que produz. A
democratizagdo do saber deve ser uma das prio-
ridades da Universidade, d4 visibilidade a institui-
¢ao e é também uma forma de prestagao de con-
tas a sociedade que a mantém, orientando-se pelo
principio da transparéncia.

E certo que a desconfianca do pesquisador
em relagdo ao comunicador ndo é infundada, se
olharmos para casos em que a imprensa erra ou
distorce a fala do entrevistado. Mas isso nao deve

impedi-lo de buscar uma relagdo mais harmonio-
sa com a midia. Do mesmo modo como a midia
deveria abrir mao dos preconceitos em relagao a
Universidade conhecendo o trabalho de ponta que
aqui é realizado, da nossa parte também poderia-
mos olhar para os bons exemplos. Tanto do que ja
é feito no jornalismo nacional quanto do que acon-
tece em alguns paises, que possuem tradicao de
apoiar a divulgacao cientifica.

Em dltima analise, agdes de difusdo da ciéncia
também ajudam a populagdo a tomar decisdes
na sua vida diaria de maneira mais bem informa-
da, melhorando sua qualidade de vida - o que é
ainda mais crucial em um contexto em que boa-
tos e fake news fazem um uso téo eficiente das
novas tecnologias para se disseminar. Além dis-
so, boas histérias podem inspirar o publico jovem
a seguir a carreira cientifica, compartilhando da
sua paixao pelo conhecimento.

Divulgar a ciéncia é também valorizar a pro-
pria ciéncia. Esperamos que este pequeno guia
possa ser util na tarefa.

Luiza Caires - Jornalista da USP,
junho/2018



Ha profissionais de comunicagdo atuando
em unidades, centros de pesquisa e 6rgaos da
Universidade. A comunicagao da USP também
é feita pelos canais da Superintendéncia de Co-
municagao Social (SCS).

O Jornal da USP traz noticias didrias sobre a Uni-
versidade de Sdo Paulo. Ele é dividido nas seguin-
tes editorias:

CIENCIAS

Divulga principalmente resultados de pesquisas
feitas na USP nas diversas areas do conhecimento
e em todos os formatos: texto, audio, video, foto-
grafia. Produz o conteudo que é veiculado nas mi-
dias sociais sob o selo “Ciéncia USP”.

TECNOLOGIA

Traz resultados de pesquisas e projetos da area
de tecnologia, bem como inovagdes e patentes
produzidas na Universidade.

UNIVERSIDADE

Noticias de interesse da comunidade USP, vida
universitaria e também divulgagao de ag¢des de ex-
tensdo de todos os campi. Inclui o Acontece na
USP, agenda de eventos da/na Universidade.

CULTURA

Reportagens sobre a produgao cultural, artistica
e intelectual da USP, em todos os formatos.

EDUCACAO

Expde as iniciativas da USP na educacgao basica
e também suas contribui¢des nos debates sobre
ensino e praticas pedagogicas.

ATUALIDADES

Os especialistas da USP ajudam a “explicar”
a atualidade, através de entrevistas e repercus-
sdes de assuntos em pauta no momento, cada

um em sua area de conhecimento. Conteldo
veiculado tanto na Radio USP quanto no site do
Jornal da USP.

INSTITUCIONAL

Canal de comunicagao da Reitoria com o pu-
blico. Conteudo produzido pela assessoria de
imprensa da Reitoria.

ARTIGOS

Textos com tematica diversa e autoria de diri-
gentes, docentes, pesquisadores, funcionarios e
colaboradores da USP.

Junto a programacao musical e cultural, a Radio
USP mantém uma cobertura jornalistica voltada a
divulgagéo das atividades da Universidade e dis-
cussdes sobre temas de interesse geral.



Além do Jornal da USP no Ar, noticiario matutino
ao vivo, onde se destacam as entrevistas com pro-
fessores da Universidade, e o debate aprofundado
no semanal Didlogos na USP, a difusao da ciéncia
percorre a programagao em boletins, programas e
com a participagao dos colunistas, todos especia-
listas da USP em areas variadas do conhecimento.
No radio em 93,4 FM e na internet: jornal.usp.br/
radiousp-sp-aovivo

CANAL USP

O Canal USP reune todo tipo de conteudo for-
malmente produzido pela USP em video, trazendo
tanto a produgédo da TV USP quanto de 6rgaos e
unidades, como reportagens, eventos, e-aulas, cur-
s0s, entrevistas e videos institucionais.

TV USP

A TV USP é o canal de videos de todas as edito-
rias do Jornal da USP. Seu conteudo esta tanto no
portal do jornal quanto no YouTube.

Impressa e on-line, a Revista USP tem por fina-
lidade publicar artigos sobre Ciéncias e Humani-
dades, divulgando, de modo geral, a Cultura. Nao
se enquadra em seus objetivos a publicacdo de
artigos cientificos.

Destacam o conteudo produzido nos diferentes
veiculos da USP, buscando adapta-lo para a lingua-
gem propria de cada canal.

FACEBOOK
Pagina da USP: /usponline

Pagina do Ciéncia USP: /cienciausp




TWITTER INSTAGRAM

Pagina da USP: @usponline Ciéncia USP: @cienciausp

Ciéncia USP: @cienciausp LINKEDIN

Pagina da USP




Assessorias de imprensa

Além dos veiculos da SCS, a USP conta com
uma assessoria de imprensa que centraliza sua
comunicagao institucional. Entre suas agdes es-
tdo o envio de press releases e comunicados ofi-
ciais, realizagédo de entrevistas, indicagdo de fon-
tes e atendimento geral a imprensa.

Parte das unidades e 6rgdaos da USP também
dispde de assessorias de comunicagao, proprias
ou contratadas. Os assessores atendem diaria-
mente jornalistas de diferentes veiculos que estao
em busca de fontes de informacgao. Eles identifi-
cam a fonte ideal para cada solicitacdao e buscam
adequar o interesse e a disponibilidade da fonte
com a midia. Por isso, é essencial a colaboragao
de pesquisadores e docentes.

Para que o trabalho seja eficaz, o assessor precisa
alimentar constantemente um banco de especialistas
da unidade com as informagdes passadas pelos porta-
vozes a respeito dos temas de seu interesse. Sem o
feedback dos especialistas, ndo é possivel manter um
banco de fontes adequado.

Cacilda Luna, Assessoria de Comunicacao e
Desenvolvimento da Faculdade de Economia,
Administracao e Contabilidade - FEA

Na via ativa, as assessorias de comunicacgao fa-
zem também o trabalho de garimpar a informacgéao
junto aos docentes e pesquisadores - de trabalhos
cientificos que ja estao publicados aos que ainda
estdo em curso nos laboratérios. Diante dessas
pesquisas, os assessores realizam a fungao de de-
codificagao, transformando a informagao em pau-

tas suficientemente interessantes para o publico
em geral. Elas podem ser sugeridas diretamente
por eles a imprensa ou dispostas em canais pro-
prios, como boletins impressos e nas paginas da
unidade ou érgao na internet.

Mas é preciso deixar claro que, por melhor que
seja o trabalho por eles realizado, os comunica-
dores da USP n&o tém controle sobre o conteudo
editorial dos veiculos externos. Além disso, uma
busca centrada somente nessa visibilidade pode-
ria comprometer outras agdes importantes, como
focar na divulgagao da USP para a propria USP.

Para o editor é muito dificil falar com cada
professor de cada departamento para saber o que
ele estd fazendo. Por isso, insistimos que o material
deve chegar até a redacgéo.

Cinderela Caldeira, jornalista da SCS

N&o se deve pensar que os grandes jornais e emissoras
sdo os mais importantes e devem ser priorizados. Os
sites das unidades, os veiculos da SCS, a midia regional
e as midias sociais atingem com mais facilidade

boa parte do publico que a Universidade quer atrair.
Somos quase 100 mil pessoas entre funciondrios
técnicos, estudantes, docentes. A prépria Universidade
desconhece o que faz. Antes de buscar o externo, é
preciso fortalecer a comunicagao aqui dentro.

Hérika Dias, jornalista da SCS



Falando com o jornalista

Acho que é mais fdcil os cientistas aprenderem
jornalismo do que os jornalistas aprenderem ciéncia.

David Braun, jornalista da revista
National Geographic

Praticamente todo projeto ou pesquisa tem al-
gum aspecto que pode fazé-lo virar noticia nas mi-
dias internas da USP. Mas é claro que alguns sao
naturalmente mais atrativos e adaptaveis ao que a
midia costuma noticiar do que outros.

Nas midias externas, porém, a questdao é mais
complicada - colocar uma reportagem de ciéncia nos
meios de comunicagdo de massa nao é tarefa facil.

Em muitos paises, os editores frequentemente
acreditam que os itens jornalisticamente valiosos sé
podem ser desastres, politica ou esportes. Diante de
tais obstaculos, em geral a unica maneira de conseguir
a cobertura da sua pesquisa € ‘dar um trato nela’,
destacando um angulo de relevancia.

Marina Joubert, gerente do Programa de
Divulgagao Cientifica em Biotecnologia, Africa do Sul

Ninguém conhece melhor seu projeto/pesquisa
gue vocé mesmo, entdo vocé é a pessoa mais in-
dicada para dizer por que ele deve ser noticia. Se o
seu projeto/pesquisa for o primeiro, novo, 0 mais
antigo, o maior, exclusivo em alguma caracteristi-

ca, acabou de ter financiamento aprovado, ou ja
apresentar alguns resultados promissores, ele po-
dera se tornar uma noticia.

Mas nem sempre a imprensa sabera identificar
isso apenas lendo um abstract ou uma descrigao
do Lattes. Entdo a questdao mais importante de
seu trabalho - o0 que a pesquisa traz de especial -
deve estar claramente acessivel ao jornalista.

Qualquer pauta pode atrair a imprensa, desde que tenha
dois elementos importantes: inovagao e interesse
publico. E importante também sugerir a pauta certa
para o veiculo certo, caso contrario, sera perda de
tempo. Para isso, é preciso procurar a assessoria de
imprensa da unidade e manter seus contatos sempre
atualizados, além de informar sobre quais assuntos fala
e sobre quais néo fala.

Veronica Cristo, Assessoria de Comunicagao da
Escola de Comunicagoes e Artes - ECA

Algumas questdes podem ajudar a identificar
se algo tem boas chances de virar uma noticia:

A pesquisa/projeto/resultado contribui signi-
ficativamente para o entendimento de um tema
controverso da sua area de conhecimento?

Tem impactos na saude ou na seguranca das
pessoas ou do meio ambiente?

Contribui ou tem potencial para contribuir na
melhoria da qualidade de vida das pessoas em
geral ou de algum grupo?

Diminui o custo de algum processo ou otimi-
za tecnologias atuais?

Obteve algum indice recorde?

Trata de algum aspecto da ciéncia que fre-
quentemente cativa o interesse do publico?

Tem relagdo com algum tema em destaque
no noticiario nacional ou internacional?

Se a sua resposta para alguma destas per-
guntas for “sim” ou mesmo “talvez”, considere
sugerir a pauta para a assessoria de imprensa,
para as midias da USP ou diretamente para a
midia externa.

Os jornalistas das assessorias e veiculos da Uni-
versidade podem ter mais boa vontade em inves-
tigar o que ha de relevante para levar ao publico
mesmo tendo em maos apenas material especia-
lizado e dificil de ler - afinal eles estao aqui para
isso. Mas o editor e o jornalista externos, na cor-
reria da redagao e com centenas de sugestdes de
pautas, provavelmente ndao poderdao se debrucar
muito tempo sobre algo que ndo aparenta render
um fato jornalistico.

Confrontado com o titulo de um paper: “Is MR
Spectropy really the best MR-based method for the
evaluation of fatty liver in diabetic patients in clinical
pratice?”, que em principio ndo deveria dar pauta,
conversei com o autor e consegui decodificar que o
estudo verte sobre o fato de que, na pratica clinica, as
imagens de ressonancia magnética poderdo substituir
as sempre sofridas bidpsias em doentes do figado,
especialmente diabéticos. E claro que esta pauta se



tornou extraordinariamente apelativa para qualquer
orgdo de comunicacgéo.

Rui Sintra, Assessoria de Comunicag¢ao do Instituto
de Fisica de Sao Carlos - IFSC

Assim, enfatizamos que uma sugestao de pauta
deve mostrar logo de cara por que seria interes-
sante ler/ouvir/assistir uma matéria a respeito. E,
claro, honrar essa promessa.

Cientistas falam sobre ciéncia, mas o que jornalistas e

o resto do mundo querem saber é “qual a histéria?"(...)
Jornalistas sdo contadores de histdria profissionais.

Nancy Baron

Boas historias, no caso do jornalismo de cién-
cia, envolvem as que trazem fatos inesperados,
contraintuitivos; revelagées que contradizem o
que se sabia até agora de um determinado tema
(conflitos, mesmo que de ideias, vendem); pesqui-
sas que explicam algum fenémeno concreto que
todos vivenciam, mas que ainda nao tinha sido
explicado; o que ha de novo - lembrando que algu-
mas histérias podem nao ser uma grande novida-
de para seus colegas, mas serao para o publico.

Entre os principais valores que norteiam o jor-
nalismo estdo a atualidade e o ineditismo. Se
vocé acabou de publicar um artigo, quanto mais
rapido a imprensa souber dele e do que trata,
mais chances ele tem de ser divulgado também
para o publico geral. Assim, avise a assessoria
de imprensa da sua unidade, quando houver uma,
contate as midias internas da USP e/ou, se ja tiver
esse canal aberto, divulgue a novidade também
para a midia externa. Caso o artigo ja tenha sido
aceito, e o periodico em questao nao se oponha

a este tipo de pratica, vocé pode avisar os jorna-
listas antes mesmo de sua publicagao acontecer,
informando a data de embargo.

Para uma pauta ter mais aceitacdo em TV,
precisa ser viavel retratd-la com imagens. Bons
exemplos séo trabalhos envolvendo doencgas co-
nhecidas; pesquisas que geram imagens lindas e
intrigantes, como as dos nanomateriais; pesqui-
sas comportamentais em que animais sao “filma-
dos”; trabalhos como o novo Guia Alimentar para
a Populagao Brasileira; pesquisas sobre compor-
tamento humano em geral.

As midias externas nao costumam divulgar tan-
to pesquisa basica, com excegao para algumas
areas “queridinhas” como fisica de particulas, as-
tronomia e genética.

O conhecimento desinteressado é da esséncia da
Universidade - e do espirito humano. Assim, uma
pesquisa sobre a estrutura intima da matéria, o
comportamento de um inseto ou as influéncias sobre
um grande escritor também despertam interesse

do publico e sdo objeto de matéria dos veiculos de
comunicagédo da USP

Roberto Castro, jornalista da SCS

Fora das midias académicas, porém, a maioria
dos temas complexos pode ser simplesmente ig-
norada se nao guardar uma conexao direta com
o dia a dia das pessoas. Elas querem saber como
0 que vocé faz impactara diretamente no cotidia-
no delas, e se interessam muito mais por noticias
que cumpram esse requisito, como na area de
saude, por exemplo.

Sabemos que € isso [pesquisa aplicada] que “enche
os olhos” dos jornalistas. Por exemplo, sera muito

mais fdcil eles falarem de um biossensor capaz de
diagnosticar a dengue do que de uma nova técnica para
diminuir o ponto de fusdo da ceramica.

Tatiana Gladcheff Zanon Spina, jornalista,
Assessoria de Comunicagao do IFSC

Outro caminho é buscar transferir ao publico o
seu entusiasmo de trabalhar com aquele conhe-
cimento e por que aquele campo cientifico é tao
instigante. Nem todo mundo esta interessado em
ciéncia, mas pessoas sempre sao interessadas
em pessoas. Ainda que a maior parte dos cientis-
tas prefira se esconder atrds do discurso indire-
to (“os dados foram analisados”, “as conclusdes
apontaram”), o jornalista muitas vezes vai querer
apresentar quem é o homem ou a mulher por tras
daquele trabalho. Jornalistas adoram falar sobre
cientistas e sua paixdo pelo trabalho. E verdade
que o cientista ndo tem nenhuma obrigacao de re-
velar seu lado humano. Mas isso ajuda o repérter
a fazer uma matéria com muito mais chances de
ser apreciada pelo leitor ou audiéncia.

Por ultimo, é preciso entender que, por mais im-
portantes que certos acontecimentos sejam para
nés da USP ou para o meio académico em geral,
nem sempre eles serao atrativos para o publico.

Eventos destinados a publicos especificos dificilmente
sdo de interesse da grande imprensa e muitos ndo
entendem. Ja chegamos a receber correspondéncias
de emissoras de TV explicando qual tipo de evento

é de interesse e pedindo para os pesquisadores ndo
encherem a caixa de correio deles com o que néo é.

Rosemeire Talamone, jornalista da SCS Polo
Ribeirao Preto

Por vezes, pode haver uma preocupagao ex-
cessiva em emplacar noticias institucionais, cen-



tradas mais em fazer elogios diretos a USP e aos
seus pesquisadores do que em mostrar a qualida-
de do trabalho académico desenvolvido aqui.

Se por um lado este conteudo é estrategicamente im-
portante do ponto de vista politico, ndo é o melhor cami-
nho para construir uma imagem positiva da Universida-
de na midia externa.

Flavia Dourado, jornalista, ex-integrante da

Assessoria de Comunicagao do Instituto de Estudos

Avancados - IEA USP

Prémios, nomeagdes para cargos, ingresso em
uma nova associagao ou sociedade de pesquisa,
titulagdes etc., salvo excegdes, interessam mais
a comunidade académica e dizem muito pouco
para o publico geral.

Além de falar sobre suas pesquisas, o cien-
tista também pode ser um personagem de in-
teresse da midia a partir de outros recortes.
Um bom exemplo séo projetos que muitos de
nossos especialistas tocam voltados a comu-
nidade. Até mesmo a propria trajetéria do pes-
quisador pode virar noticia. Tudo depende do
veiculo e do potencial interesse publico gera-
do a partir daquele assunto.



Piblico e linguagem

Nao existem muitos dados sobre o perfil do pu-
blico de ciéncia nas midias brasileiras, mas certa-
mente ele é variado.

Em todo caso, o ideal é que a noticia consiga ser
suficientemente interessante e compreensivel para
diferentes publicos: o jovem, o adulto, o estudante
do ensino médio, o estudante universitario, outro
cientista, outro jornalista - o cidadao, em resumo.

Busca-se, na produgao da matéria, um meio -ter-
Mo que nao caia na superficialidade excessivamen-
te didatica e nem tampouco nos detalhes indecifra-
veis ou que nao tenham relevancia para um leigo.

Alguns jornalistas podem pedir para que vocé
finja que esta falando com uma crianga brilhante
de nove anos; outros, que vocé imagine que esta
explicando o seu trabalho para seu avé. O mais
importante, porém, é estar sempre disposto a ex-
plicar, explicar, explicar.

Se ele conseguir dar um passo atras e tentar pensar
com a cabecga de quem néo é especialista na area,
facilita muito. O pesquisador precisa perder o medo de
falar de um jeito simples.

Ricardo Zorzetto, editor especial da
revista Pesquisa Fapesp

Tente considerar quais conceitos sdo familiares
ao publico leigo. Todo aquele que nao for precisa
ser explicado. Ha grandes chances, por exemplo,
que eles saibam o que é uma célula, mas nao o
DNA recombinante; ou que conhegam algo sobre
estrelas e galaxias, mas nao sobre quasares ou
anas brancas.

Os pesquisadores cientificos tém muita resisténcia

ao uso de metdforas, pois acreditam que ndo refletem
a realidade. Mas é por meio delas que podemos
apresentar aos leitores as ideias extravagantes da
ciéncia. Um exemplo é a natureza dupla da luz, que
pode se comportar como onda e como particula. Vocé
pode imaginar uma pessoa magra, alta e cabeluda que
pode ser também uma pessoa baixa, gorda e careca.
Vocé da um atalho mental para que as pessoas se
deem conta do estranhamento das coisas.

Ulisses Capozzoli, editor chefe da
Scientific American Brasil

Caso tenha dificuldade em saber se um termo é
ou nao especifico demais para o grande publico,
prefira ndo usa-lo, ou entao utilize, mas acompa-
nhado de uma pequena explicagdo. Em todo caso,
confie no jornalista quando ele indicar o que ne-
cessita ser mais bem processado e o que pode ser
facilmente entendido por seu publico.

Tratamos de estar todo o tempo do lado do leitor,
perguntando-nos que pontos deste artigo poderiam
lhes parecer dificeis ou mondtonos.

Estrella Burgos Ruiz, editora da revista
¢Como ves?

0 jornalismo voltado a divulgagao cientifica tem
um grande aprego pelas estatisticas. Nele, porém,
elas sao tratadas de forma diversa das publica-
cOes cientificas. Os nimeros devem ser usados
com parcimonia, e indices muito complicados de
entender devem ser eliminados, substituidos por

um resumo da conclusao a que levaram, por exem-
plo. Além disso, o0 excesso de numeros aumenta a
probabilidade de que suas informagdes sejam ci-
tadas incorretamente, ou que conclusdes que ndo
fazem parte da pesquisa sejam tiradas.

Por ultimo, ndo se esquega que as vezes o pu-
blico final pode nao interpretar direito os dados,
mesmo que o jornalista os tenha entendido. Nao
tenha receio de simplificar, dizendo “uma em cada
quatro pessoas” em vez de “25% da populagao’,
ou mesmo “a maioria” do que “87,4%". Compara-
¢cOes também sdo bem-vindas para dar uma nogao
de escala a quem ouve/lé. Muitas vezes, um mero
numero nao transmite ao publico a ideia do quanto
algo é raro, grande, pequeno e/ou relevante.

Com um pouco de treino e paciéncia, os resul-
tados aparecem. Conceder uma entrevista, além
de tudo, é também uma grande chance de mostrar
ao publico em geral como a ciéncia pode ser fasci-
nante - e que vale a pena investir nela.

” L]
A lingua do entendimento

A linguagem jornalistica é direcionada para
0 publico em geral. Se eu “escrever dificil”,
poucos vao entender, entdo quase sempre é
necessario utilizar exemplos e analogias. Veja
um exemplo:

Um fragmento de proteina pode ser uma
importante arma contra o cancer. E o que foi
descoberto numa pesquisa da USP. O trabalho



do biomédico Anténio Carlos Borges demonstra
que um pedaco da miosina — proteina motora
responsavel pelo transporte de algumas
organelas —, quando expresso individualmente,
inibe o crescimento de tumores. (...) “Tentando
fazer uma analogia, a miosina seria como um
trem de carga com seus vagoes, deslocando-
se sobre trilhos. Nestes vagbes poderiam ser
transportadas diversas cargas, como moléculas,
vesiculas e organelas, inclusive ‘cargas perigosas’,
como os fatores pré-apoptoticos. Se esses
fatores pré-apoptoticos ‘caissem dos vagoes’,
seriam capazes de induzir a morte da prdpria
célula”, explica.

Publicado na Agéncia USP de

Noticias em 13/09/12

Conhego uma pessoa que trabalha como

auditor do Tribunal de Contas do Estado de SP

que teve que ir a escola do filho para no “Dia

das Profissbées”, falar qual é a ocupacgéo dele,

o que ele faz exatamente, como faz, etc. Mas

de modo divertido e ludico, conseguiu manter

a atencdo e o interesse das criangas por 30

minutos. E se fosse o pesquisador? O que faria?
Valéria Dias, jornalista da SCS

Abaixo estao algumas dicas de como transfor-
mar a linguagem em sua aliada - e nao inimiga -
para fazer vocé se conectar com o publico, seja de
radio, TV, impresso ou internet.

Jornalismo audiovisual - radio, TV, web radio,
webTV, YouTube

* Imagens que impressionam garantem uma boa
cobertura em televisdo. Nao se esquecga que a
linguagem do video é a da agao, do movimento,
dos sons. Nao se espante ao assistir uma re-
portagem e perceber que apenas de 10 a 15%
da sua fala foi aproveitada na integra - e o res-
tante, editada. O jornalista esta fazendo seu
trabalho - as vezes bem, as vezes nem tanto.
Mas cortar excessos, editar e preparar as infor-
macdes para serem consumidas pelo publico,
adequando-as ao meio de comunicacdao em
que elas serao transmitidas - tudo isso faz par-
te do processo.

* Pensar sempre em para quem aquele material
foi produzido - certamente ndo para uma banca
avaliadora ou seu colega mais destacado - ajuda
a ndo sair com a sensagao de que seu trabalho
foi reduzido na reportagem.

* No video, um bom numero para referéncia do
tempo de resposta a cada pergunta sao 30 se-

Os publicos dos diferentes meios guardam
diferengas entre si - mas uma boa pauta pode
acabar virando matéria em diversos suportes, do
impresso ao radio. As maiores variagées serao
notadas na produgdo da noticia e na linguagem
que aparecera no produto final.

gundos, exceto em entrevistas que sabidamente
serdo mais longas, com mais tempo no ar.

Gestos diante das cameras devem ser suaves e
a postura, alinhada. Se estiver sentado, coloque
seus bragos sobre o colo. A linguagem corporal

ajuda a transmitir as informagdes, mas ela nao
deve chamar excessiva atengao, de modo que a
fala figue em segundo plano.

Mantenha contato visual com o repérter durante
toda a entrevista. Se outros fizerem uma pergun-
ta, ou houver outros entrevistados falando, olhe
também para eles. Nao olhe para cima, nem para
baixo. Olhar de lado pode dar a impressao de
gue voceé esta sendo evasivo.

Por questdes técnicas, ndao va ao estudio ou a
uma entrevista marcada com roupa branca, mui-
to clara, de cores berrantes, nem com listras ou
xadrez. Cores escuras e lisas sdao mais adequa-
das. Maquiagem e acessorios devem ser discre-
tos e leves. Tudo no video ganha uma dimenséao
maior do que ao vivo. A orientagao para que o
que vocé esta falando chame mais atengao do
espectador do que os aspectos visuais também
é valida aqui. A roupa ndo deve ser motivo de
distragao, assim como a postura e os gestos.

Para entrevistas em radio ou podcasts, “falar em
imagens” ajuda o ouvinte a entender o que vocé
estd descrevendo. Pode parecer dificil a princi-
pio, mas se vocé dedicar algum tempo preparan-
do-se para “contar a histéria” da sua pesquisa/
projeto/assunto em pauta levando isso em con-
sideracao, a entrevista certamente fluira melhor.

Nao é recomendado o uso de frases como “como
eu disse antes” ou que indiqguem tempo (“ontem”,

“hoje”, “quarta passada”), j4 que vocé ndo sabe
quando a matéria ira ao ar ou sera reprisada.



+ Nao fale muito alto ou perto do microfone ou
muito baixo e longe dele. Baseie-se na distancia
que o jornalista Ihe sugere manter dele. Antes de
comegcar a gravar, € comum que a produgao dé
orientagdes precisas sobre postura diante das
cameras e microfone.

Ao vivo, cumprimente o ouvinte/espectador antes
de comegar a falar. No radio, se precisar tossir ou
espirrar, afaste-se do microfone. Evite forgar a voz
e deixe um copo d’agua sempre por perto.

Evite segurar o microfone que esta na mao do
reporter. Se ele nao fornecer um microfone de
lapela ou algo parecido, deixe que o jornalista
conduza a entrevista.

Se possivel, treine com o reporter as perguntas
que serdo feitas antes de falar. E recomendado
manter o foco no que lhe foi perguntado. Isso
diminui as chances de que vocé se perca duran-
te a resposta. Se mesmo assim isso acontecer,
nao se preocupe pois o jornalista esta acostu-
mado a contornar. E o que nao for ao vivo sem-
pre pode ser repetido ou editado.

* Procure também nao corrigir o entrevistador no

ar, por maior que seja a “besteira” que ele tenha
dito. Encare-o como seu parceiro, evitando ser
interpretado como agressivo ou irénico. Vocé
pode reelaborar educadamente a informagao.

+ As midias escritas ddo mais margem para o jor-

nalista trabalhar sobre o que vocé falou e fazer
ajustes. Em audio ou video, no entanto, termos
de dificil compreensao e jargbes podem fazer
com que uma entrevista seja até mesmo des-
cartada, quando esta se mostrar impossivel de
ser editada. Entdo, vale ainda mais a regra de,
ao usar um termo cientifico, explica-lo imediata-
mente com o maximo de simplicidade.

Utilizar o discurso direto, marcar bem a pontu-
acao da fala e adotar frases curtas ajudam a
aproximar o tema da audiéncia de radio e TV,
que pode se dispersar com facilidade. Sempre
que possivel, abra mao de palavras e expressdes
estrangeiras - ou traduza seu significado.

Particularidades da TV

Enquanto no jornal impresso provavelmente
apenas um jornalista vai procurar a fonte, na
televisdo estao envolvidos pelo menos trés
profissionais: o produtor, o reporter e o editor.

O cientista precisa saber que provavelmente

tera que repetir pelo menos duas vezes cada
informagéo. E que, para que uma determinada
fala sua entre na matéria, ela tem que ter sido dita
ao reporter durante a gravacéo. Parece obvio, mas
ja vi muitos entrevistados questionarem por que
determinada fala ndo entrou, quando tinham dito
aquilo com as cameras desligadas.

Além disso, o pesquisador deve entender que
quem escolhe o que vai ao ar é o editor. Por mais
que o cientista e o reporter achem que a melhor
informagéo é aquela X, o editor pode escolher a Y.

Apenas uma pequena parte da entrevista
serd exibida. Tudo depende do formato e tempo
da edicdo. Nao adianta ficar frustrado por dar
meia hora de entrevista e entrarem apenas 20
segundos. Em um video, isso é muito comum.

Também é muito util o cientista saber o
formato da entrevista. Cada tipo exige uma
abordagem diferente e o pesquisador pode
pedir orientagbes ao repdrter ou ao assessor de
imprensa, se for o caso.

Se tudo for conversado antes, todos ficam
mais tranquilos na hora de falar e a performance
no video sera bem melhor. Alguns repdrteres até
ensaiam com o entrevistado as perguntas e as
respostas.

Ana Paula Chinelli, jornalista da SCS



* No impresso e no on-line, uma fotografia colori-
da com uma boa legenda conquistara mais lei-
tores do que apenas textos, por mais relevantes
que sejam. As revistas sdo ainda mais depen-
dentes de boas imagens - e elas precisam estar
em boa resolugao. Entao, se vocé tiver imagens,
nao deixe de oferecé-las ao jornalista.

+ Um artigo de divulgacao cientifica ndo deve ser
confundido com um artigo cientifico. Veiculos
noticiosos nao usam citagdes bibliograficas,
agradecimentos ou notas de rodapé.

As redagbes possuem normas de redagéo e estilo
pelas quais certas expressoes e palavras sao
vetadas. Por exemplo, ndo se usa mesdclise, chavbes
ou mesmo palavras como “esposo/a” e “falecido”;
ninguém é tratado num texto como “o professor
doutor (ou professor titular) Fulano de Tal”, mas sim

como “o bioquimico Fulano”, “o professor Fulano”, “o
pesquisador Fulano”

Mauro Bellesa, Assessoria de Comunicagao do IEA

Apesar de algumas vezes enviarmos a matéria
produzida a partir da entrevista para o pesquisador
revisar, esse texto é jornalistico, de autoria do jornalista.
N&o se pode fazer alteragbes em estilo, formato,
escolha das palavras. O envio é para a conferéncia de

possiveis erros técnicos ou conceituais apenas.

Hérika Dias, jornalista, SCS

« Em uma entrevista, nao adianta falar ou escrever
demais (no caso do e-mail). Mas respostas la-
conicas podem gerar dificuldade de transformar
a entrevista numa matéria. Pergunte o tamanho
que tera a reportagem para se nortear sobre
quao detalhadas devem ser as respostas.

* Reportagens on-line também precisam ser conci-
sas, caso contrario o usuario nao vai até o final do
texto. O primeiro aprendizado de um bom jornalis-
ta é perder a “d6” de reduzir a propria matéria. Nao
adianta querer impor conteudo para o publico.



Entrevista - antes, durante, depois

Antes de sugerir uma pauta, dar informagéo a um
jornalista ou retornar seu contato, pense com cui-
dado na histéria que vocé quer contar e como vocé
pode torna-la atraente. Desenvolva comparagdes e
metaforas que ajudarao a explicar o seu trabalho.

+ Mostre-se disponivel para o jornalista. A agenda
dele na maioria das vezes é tao apertada quan-
to a sua. Nao o deixe tomando “cha de cadeira”,
nem desmarque entrevistas sem um motivo for-
te. Isso pode comprometer todo o trabalho de
uma equipe que se planejou para estar ali e ja
contava com sua entrevista para fechar o jornal
no fim do dia.

No nosso caso, os fechamentos séo didrios. Isso
significa que até as 18 horas precisamos ter o texto
pronto, editado pelo editor do veiculo, com fotos

e legendas. Isso também vale para veiculos de
comunicagado da midia externa - e é por isso que eles
sempre querem tudo “para ontem”.

Valéria Dias, jornalista da SCS

Tem casos de docentes que insistiram para que
fosse dada ampla divulgagcédo as suas pesquisas
e, quando enviamos o release e os jornalistas
nos procuraram, eles se recusaram a atendé-los,
alegando falta de tempo.

Marcellus Janes, jornalista, Assessoria de Comunica-
¢ao Institucional da Faculdade de Saude Publica - FSP

+ Com a internet, a midia trabalha com rapidez e
atualiza constantemente suas paginas. Assim, a
urgéncia em entrevistar os especialistas se in-
tensificou. Boa parte das vezes nao da para mar-
car para outro dia ou hordario.

Uma das principais dificuldades dos docentes é
entender a questao do timing da noticia. Quem vem
procurar a gente, normalmente esta no timing de
alguma outra coisa que esta acontecendo, ou que vai
acontecer. No caso do IME, a final da Copa, ou o sorteio
da Mega-sena, por exemplo. Todos os pesquisadores
deveriam estar preparados para isso, ou dizer que ndo
estdo, ou mesmo que ndo tém interesse em participar.
E extremamente ruim para a imagem da instituicdo
dizer que vai participar e depois desistir. Ou enrolar.

Roberto Hirata Jr, docente e
colaborador da area de Comunicag¢ao do Instituto de
Matematica e Estatistica - IME

+ Osjornalistas tendem a coletar as informagdes
de manha e escrevé-las a tarde, entdao esse
pode ser um bom horario para marcar uma en-
trevista individual ou convocar uma coletiva.
Mas isso nao é uma regra.

+ Ao se preparar para a entrevista, escolha até
quatro pontos principais que gostaria de trans-
mitir. Nao é necessario - nem possivel - explicar
toda a extensao e pormenores do trabalho.

+ Um mesmo trabalho pode render diferentes re-
portagens - a dica é usar diferentes angulos da-

quilo que vocé faz para diferentes entrevistas.
Mas qualquer entrevista precisa ser curta e ter
um foco bem delimitado.

+ Se for entrevistado para falar de temas atuais,
como a aprovagao de uma lei, as ultimas enchen-
tes ou o surto de uma doenga, dedique algum
tempo para se informar sobre a abordagem que a
propria imprensa vem dando a eles. Isso pode au-
xiliar vocé a saber quais as duvidas mais comuns
do publico, e até imprecisdes que vém sendo di-
vulgadas a serem corrigidas na entrevista.

As vezes o jornalista precisa de informacgées bésicas
que até um aluno poderia responder, mas o professor
se recusa a falar se aquela ndo é a sua drea de
pesquisa. Eles se inibem em falar mesmo sobre
coisas elementares, para nao invadir a drea do outro.
E até compreensivel, mas isso também dificulta
muito o atendimento a imprensa.

Ivete Fortunato, jornalista,
Assessoria de Imprensa da Faculdade de Medicina
Veterinaria e Zootecnia - FMVZ

+ Caso va falar do seu projeto ou pesquisa, sdo
bem-vindos, antes do encontro, materiais de
referéncia, desde que estes sejam resumidos,
minimamente compreensiveis para leigos e, de
preferéncia, em portugués.



* Nao espere, porém, que um reporter tenha dispo-
nibilidade de ler integralmente uma tese ou seu
ultimo - e volumoso - livro antes da entrevista,
mesmo que a reportagem trate dele. O jornalista
nao é um cientista e, com raras excegoes, tam-
pouco é um intelectual. O papel dele é ser o me-
diador entre o publico, de um lado, e o cientista e
o que ele faz, do outro.

O jornalista precisa ser apenas um jornalista, com
questdes que sejam aquelas que o publico faria ao
pesquisador. Nao é de espantar que um jornalista que
néo saiba nada do assunto, mas seja extremamente
cuidadoso e inquisidor (mesmo sobre coisas triviais),
produza uma matéria melhor do que um especializado.

Mauro Bellesa, Assessoria de Comunicagao do IEA

« Em ultima anélise, conceder ou ndo uma entre-
vista € uma escolha sua. Mas se decidiu nao
dar a entrevista sobre um determinado assunto
para um veiculo, ndo a dé para outros. Isso cria
uma situacao delicada inclusive para a institui-
¢do, que parecera estar desvalorizando deter-
minado 6rgao de imprensa.

« Pelo mesmo motivo, ndo é recomendavel ofere-
cer “entrevistas exclusivas” - até pelo fato de, em
alguns casos, se tratar de informacao publica, ja
que é produzida em uma instituicao publica.

+ Escolha um lugar silencioso para conceder a en-
trevista. Principalmente no caso de gravagdes
de radio e video. Mesmo o barulho do ar-condi-
cionado pode atrapalhar. Lembre-se também de

desligar celular e telefone. Nas entrevistas por
celular, certifique-se de que tem bateria suficien-
te e de que ha um bom sinal no local escolhido.

+ Responda as perguntas de maneira clara e pau-
sadamente, lembrando-se, quando possivel, de
fazer comparagoes didaticas e usar exemplos do
cotidiano. Nao se irrite se perceber que o jorna-
lista ndo se preparou tdo bem para falar sobre o
assunto. Muitas vezes ele acabou de receber a
pauta e a incumbéncia de entrevista-lo. Se nao
entender a pergunta, pecga para que seja repetida.

E preciso ter paciéncia para explicar, pois sdo raros
os jornalistas ultraespecializados (e quando o s&o,
as vezes isso pode até atrapalhar, pois acabam néao
fazendo as perguntas mais basicas). O jornalista ndo
tem a obrigacao de ser especializado no assunto.
Ricardo Zorzetto, editor de Ciéncia da revista
Pesquisa Fapesp

+ Muito mais do que os métodos, coloque em foco
os resultados do seu trabalho. Ao explicar “como”
aquilo foi alcangado, continue se orientando pe-
los valores da simplicidade e objetividade. E te-
nha a mao materiais ilustrativos didaticos.

« E recomendavel citar, sempre que possivel, a
“marca” USP nas respostas, particularmente em
gravagodes ou entrevistas ao vivo de radio e TV.
Isso garante que o crédito institucional do traba-
lho seja dado a Universidade.

+ Se notar que alguma informagao relevante nao
foi questionada pelo reporter, dé um jeito de
mencionar o assunto na entrevista. Vocé pode,

por exemplo, inseri-lo ao terminar de respon-
der uma outra pergunta dizendo: “Também é
importante dizer que...".

Caso esteja sendo fotografado, procure facilitar
o trabalho do fotdgrafo, deixando-o a vontade
para explorar os angulos que julgar necessarios.
Nao é preciso olhar para a camera, a ndo ser que
ele peca isso, para uma fotografia posada.

Ainda mais do que pessoalmente, no telefone é
importante repetir cuidadosamente as informa-
¢bdes mais complexas. Fale devagar também para
dar tempo para que o repdrter faga as anotagoes.

Embora esta situagdo ocorra pouco em repor-
tagens de divulgacao cientifica, que nao costu-
mam envolver “segredos de Estado” ou grandes
polémicas, o jornalista sabe respeitar quando
vocé diz que uma declaragao é “confidencial” ou
em off record. Ele ndo quer ficar com ma reputa-
¢ao perante alguém que pode voltar a ser sua
fonte. Mas sempre diga isto antes, e ndo depois
de dar a declaragao, e espere ouvir o jornalista
confirmar que aceitou o acordo.

Vocé deve saber, porém, que ha sempre laranjas
podres entre as boas, entdo alguns jornalistas
da midia externa podem nao honrar esse acor-
do. Se por algum motivo ndo sentir confianga no
reporter, ndo deixe de conceder a entrevista, mas
faca isso lembrando-se sempre que tudo que for
dito vai ser considerado oficial. Fuja de colocar a
si mesmo numa situagao desconfortavel.



Por vezes, os jornalistas tentam estender os temas para
areas incémodas, como a da politica partidaria: cabe
ao entrevistado, com elegancia e diplomacia, manter o
foco sobre o tema da entrevista, podendo falar sobre

a politica nacional do setor no qual se insere a sua
pesquisa ou estudo. Mas sd isso.

Rui Sintra, Assessoria de Comunicagao do IFSC

+ Caso trabalhe com pesquisa aplicada, certifi-
que-se de ndo estar fornecendo informagdes
que, se divulgadas na midia, inviabilizardo um
eventual pedido de patente para aquela ideia ou
produto. Isso ndo o impede de falar sobre seu
trabalho - é preciso apenas estudar quais pon-
tos podem ser abordados.

+ Evite fazer criticas improdutivas a outros jornalis-
tas ou mesmo & midia em geral. E constrangedor
aos jornalistas que realizam seu trabalho de for-
ma responsavel ter que ouvir generalizagdes de-
negrindo o trabalho da imprensa. Imagine como
seria ruim vocé marcar uma reuniao com alguém
de quem necessita para fazer seu trabalho e essa
pessoa gastasse metade do tempo reclaman-
do da postura dos cientistas ou das mazelas do
meio académico. Procure extrair o que ha de bom
na relagdo com a midia e coloca-la a favor do seu
trabalho, da instituicao de que faz parte e, princi-
palmente, do publico que sera atingido.

+ Pedir para o jornalista ler o que ele anotou ou “di-
tar” uma resposta para que ele anote pode soar
arrogante e até mesmo ofensivo.

+ Ao final, dé ao jornalista seu cartao para ter cer-

teza de que ele pegou o0 seu nome, instituigdo
e departamento corretamente. No caso de nao
ter um disponivel, ou de estar ao telefone, sole-
tre seu nome, dizendo também sua profissao e
fungdo e/ou cargo. Apesar de ser obrigagao do
repérter se certificar destas informacgdes, é pru-
dente ndo dar margem ao erro.

Caso nao tenha feito isso antes da entrevista,
envie material de referéncia, imagens dos labo-
ratérios, da equipe, do protdtipo, do trabalho de
campo, da pesquisa em si acontecendo.

Nao ha problema em perguntar ao jornalista se
existe previsdao da publicacdo da reportagem.
Mas muitas vezes essa previsao podera nao ser
cumprida. As chamadas matérias quentes, que
envolvem datas e acontecimentos, sdo veicula-
das no dia seguinte ou no mesmo dia. Em ou-
tros casos as matérias podem ser aproveitadas
em data posterior.

E absolutamente normal que um tema denso e
que rendeu uma extensa conversa seja tratado
em poucas linhas ou segundos. Espago vale
muito, seja em linhas ou em tempo no video/
radio. E, afinal, € isso que o consumidor de no-
ticias espera do jornalista: que resuma os pon-
tos mais importantes.



Recentemente uma professora que entrevistei ficou
brava porque apenas uma fala dela foi publicada na
matéria. Disse que perdeu o tempo dela e aquela
frase nem era a mais relevante. Mas a relevancia
vai de acordo com o que interessa ao publico do
jornalista. Ela esta sendo ouvida, mas precisa
entender que é um subsidio a matéria.

Claudia Collucci, repérter especial e colunista da
Folha, especializada em satde

+ Em certas situagdes a pauta pode inclusive nao
ser publicada (“cair”) ou a entrevista que vocé
deu ser cortada, por critérios do editor do veicu-
lo. Nao se sinta ressentido com o repérter, pois,
na maioria das vezes, nao é ele o responsavel
por esta decisao.

Boas fontes tendem a ser bastante desprendidas.
Elas entendem que eu entrevisto mais pessoas do que
eu poderei citar em uma noticia. Muitas entrevistas
realmente Uteis ndo conseguem, no final, ir para o
papel. Mas elas me ajudam a entender o contexto.

Erik Stokstad, redator da revista Science

+ O jornalista que trabalha com ciéncia sabe que
ele é leigo naquele assunto, e entrara em contato
se surgirem duvidas na elaboragdo da matéria
ou se se sentir inseguro com o resultado final.
Deixe espaco aberto para isso.

+ O pedido para revisar o texto, no entanto, é alta-
mente improvavel de ser aceito na midia externa
- e algumas vezes dificil de ser atendido mesmo
na midia interna. Mas se o repérter por si mes-
mo sentir essa necessidade e enviar a vocé o
texto ou trechos dele, procure se ater a revisao
técnica, conceitual. Mais nas ideias, e menos
na forma. Se, por um lado, é verdade que cons-
trugdo de uma matéria cientifica € um trabalho
conjunto de reporter e entrevistado, por outro, é
bastante desagradavel ao jornalista ver seu ma-
terial alterado em questdes puramente de estilo,
ou sofrer interferéncias nas suas escolhas ao
formular o texto. Ha também um problema éti-
co em enviar o texto inteiro antes da publicagao
pois, em geral, a matéria envolve outras fontes.
Se o pesquisador insistir, por vezes o jornalista
procurara outra fonte.

+ N&o se atenha a erros de digitagao e gramatica.
Lembre-se que até mesmo o texto ou trechos
revisados pelo entrevistado passardao por uma
edicao final do editor do veiculo, e isto nao esta
no controle do repérter. Mas fique tranquilo pois
o editor deve ter bom senso e nao interferir na
parte técnica ou conceitual do que foi dito na
entrevista. Nem ira alterar o conteddo das suas
falas diretamente transcritas entre aspas.

+ O titulo ndo costuma ser elaborado pelo repor-
ter, e sim pelo editor, que também escolhe as
imagens que estardo na matéria.

+ Caso vocé tenha notado alguma incorregao rele-
vante apos a divulgacgao, entre em contato com
o jornalista para uma possivel errata ou corregao
(no caso de material on-line).

Alguns jornalistas odeiam quando lhes pedem

que enviem um artigo para uma pessoa que foi
entrevistada antes da publicagcéo, porque sabem
por experiéncia que os cientistas (e outros) muitas
vezes querem mudar mais que os fatos. (...) Em vez
disto, peca-lhes que leiam para vocé informagdes e
numeros para que possa verificar a preciséo.

Marina Joubert, gerente do Programa de Divulgacao
Cientifica em Biotecnologia, Africa do Sul

+ Por ultimo, tenha sempre em mente que uma
matéria jornalistica - inclusive aquela realizada
pelas midias internas da USP - tem um formato
préprio, muito diferente de um texto académico.
E isso, como dissemos, inviabiliza inclusdo de
citacoes, referéncias, listagem por extenso do
nome de todos os profissionais envolvidos num
determinado projeto (e que ndo tenham falado
na matéria), agradecimentos aos financiadores,
entre outras coisas.



Também chamado de aviso ou sugestao de
pauta, o press release é uma ferramenta Util para
sugerir uma pauta para um ou mais veiculos
jornalisticos. Nada mais é do que um pequeno
texto resumindo um assunto que vocé ou o as-
sessor de imprensa considera relevante para se
tornar uma reportagem.

Mais do que nunca, nele vale a regra de ir dire-
to ao ponto, lembrando que jornalistas e editores
costumam receber centenas de releases todos os
dias - e ignorar a maioria, ou por que o assunto
sugerido ndao combina com a linha editorial do ve-
iculo, ou porque nao traz nada de interessante, ou
quem sabe até trouxesse, mas o texto ndo soube
“vender” isso ao destinatario.

Um texto claro com informagdes faceis de en-
contrar faz toda diferenga. Como na maioria das
vezes o jornalista ndo tem tempo (ou por comodis-
mo), ele acaba pegando o release mais facil para
finalizar o texto a ser publicado.

Assessorias de imprensa normalmente enviam
press releases diariamente para uma lista de veicu-
los. Mas se ndo houver um assessor de imprensa
disponivel na sua unidade para fazer isso, é possi-
vel ao proéprio cientista adaptar-se a “férmula” deste
tipo de comunicacgao, para envia-la a jornalistas.

+ Apresentar as coisas mais interessantes no ini-
cio do texto, escrever na voz ativa, usar lingua-
gem simples, evitar (ou explicar) termos técni-
cos e siglas sdo algumas regras. Mas talvez a
mais importante delas é que os resultados e

conclusdes devem vir antes de tudo, ou seja, de
histérico, metodologia, informagdes institucio-
nais, etc. Acostume-se a redigir o press release
na ordem inversa do que vocé faria num artigo
para um periédico cientifico.

+ Dé ao texto e ao assunto da mensagem um titu-
lo curto, que tente informar (a0 maximo que uma
sentenga curta permitir) do que se trata a pauta.

+ As perguntas ensinadas ao estudantes de jornalis-
mo que aprendem a escrever uma noticia também
podem ser aplicadas, logo na abertura do texto.

° Quem (esta envolvido ou fez a pesquisa)?

° 0 qué (é novo ou relevante)?

° Por qué (é novo ou relevante)?

° Onde (foi feita a pesquisa ou sera publicada)?

° Quando (serd publicada ou haverd algum
evento importante relacionado)?

° Quem o jornalista deve entrevistar a respei-
to, além de vocé? (fornecer os seus conta-
tos completos e de outras possiveis fontes,
quando houver)

* E, por fim, disponibilize:

° Uma minibiografia, com algumas informacoes
sobre vocé e/ou a pessoa responsavel pela
pesquisa/projeto (biografia e curriculo resumi-
do) e sobre as instituicdes em que ocorre.

° Anexos. Se dispuser de fotos ou pequenos
videos, eles ja podem ser enviados junto
com o press release.



Faca parte da rede

Alguns cientistas utilizam pouco o potencial da
rede para a divulgacao e popularizagdo da cién-
cia. Acontece que uma proporgao cada vez maior
das pautas sdo levantadas pelos jornalistas sem
sair da cadeira, apenas “fugando” na web.

Assim, para ter visibilidade, o minimo recomen-
davel ao pesquisador é ter na rede uma pagina de
apresentacao dos seus trabalhos e do seu grupo
de pesquisa. Pode ser um blog ou uma pagina
pessoal dentro do website da sua unidade ou nu-
cleo - o Curriculo Lattes nao vale aqui.

Manter a reputagdo na Web significa, principalmente,
controlar a informagé&o pessoal espalhada pela internet,
criando alguma coeréncia na sua apresentacéo.

Ana Sanchez

A pagina deve conter seus contatos atualiza-
dos, os assuntos que vocé estuda e realizagbes
recentes. Também ¢é util disponibilizar uma foto
sua atual em boa resolugdo e fotos da pesquisa
em execugao e/ou relacionadas ao tema pesqui-
sado (desde que vocé tenha os direitos de uso
dessas imagens). Tudo isso pode constar tam-
bém em um perfil publico seu ou do seu grupo de
trabalho nas midias sociais (ex: Facebook, Twitter,
LinkedIn, Instagram, YouTube, Google Plus).

Estudos indicam que o uso do Twitter, por exemplo,
pode impactar positivamente o numero de vezes
que um artigo cientifico é citado. Artigos que sdo
muito “tuitados” tém 11 vezes mais chance de
serem altamente citados do que aqueles sobre os
quais poucas pessoas tuitaram

Eysenbach, 2011

Existem ainda redes sociais criadas especial-
mente para a troca de informacao cientifica (ex.:
Google Scholar, ResearchGate, Academia.edu),
que sao também uma forma de contribuir para a
visibilidade das pesquisas e publicagdes. Ao pro-
curar informacgdes sobre cientistas em buscado-
res, costuma-se utilizar o nome profissional da
pessoa, acrescido do nome da instituicdo ou area
de conhecimento. Assim, a primeira informagéao
com que as pessoas se deparam sao os dados
académicos e as redes sociais profissionais em
que o pesquisador esta inscrito.

Apesar de serem necessarios meios técnicos
e uma equipe especializada para produgao de
conteudos com mais qualidade, é possivel fazer
até mesmo sozinho videos simples de divulga-
¢ao. Os videos constituem o conteudo mais par-
tilhado nas redes sociais, por isso é interessante
manter um canal no YouTube. Por mais curto e
singelo que seja um video, sua visibilidade sera
muito maior do que um conteudo escrito, mesmo
que de grande apelo.

Conhega alguns exemplos na se¢ao de cases

Se possivel, obtenha um URL (endereco)
informativo. <www.fisicadovacuo.br> diz mais que
<http.//ifv~content/index> por exemplo.
Mantenha o mesmo nome de usudrio nas
diversas plataformas.
Divulgue/conecte os perfis/pdginas/contas uns
aos outros.
Mantenha a informagéo atualizada. Isso
néo significa fazer posts todos os dias, ou
varias vezes por dia. Basta manter uma certa
periodicidade, habituando seus leitores a ela e
néo os desiludindo quando visitam sua pdgina e
ndo encontram nenhuma atualizagéo.
Assuma que nada é privado, entao preste muita
atengdo ao que escreve.
Postagens com fotos ou videos tém
normalmente mais interagées.
As postagens, salvo as limitagGes de cada
suporte, podem ser grandes ou pequenas, mas
precisam ser interessantes e bem escritas.
Colocar conteudo demais on-line, especialmente
se for repetitivo, pode espantar os seguidores,
Interagir com os que nos leem é essencial para
manter o interesse no que dizemos.
Em pdaginas, blogs e perfis profissionais, fique
longe de discussobes sobre politica e temas
controversos quando isso nao fizer parte do
contexto da sua drea de pesquisa.

Adaptado de Redes Sociais para Cientistas



A incursao nas midias sociais deve ser uma
escolha refletida pelo pesquisador, que deve
considerar em quais vale a pena investir ou njo.
Seja qual for o meio on-line ou a rede social em
questao, porém, manter na internet dados e um
perfil atualizado possibilita que o pesquisador
tenha controle sobre a informagao que os ou-
tros recebem sobre ele.

Além de facilitar a sua presenga nos meios de
comunicagdo e aproximar pessoas com interes-
ses comuns, isso ajuda a garantir que

...nos conhecem pelas areas cientificas em que nos
interessa investir no momento e ndo por outros temas
em que ja possamos ter trabalhado. Podemos também
sublinhar as instituic6es com as quais temos mais
afinidade. Podemos ainda manter atualizada a lista de
materiais que se produzem, desde artigos cientificos
até documentos de rascunho ou apresentagdes. Tudo
isto aumenta as probabilidades de a nossa produgcao
cientifica ser identificada, lida e citada. Aumenta
também a quantidade de pessoas com interesses
semelhantes que podemos localizar, bem como com
grupos de trabalho de interesse noutros locais do
mundo.

Ana Sanchez

Por fim, alguma palavras tranquilizadoras para
guem se sente perdido neste mar de novas pla-
taformas, tecnologias, redes sociais. Sabemos
que elas parecem mudar tao rapido que, quan-
do finalmente aprendemos sobre uma, ja surgiu
outra, e aquela primeira perdeu importancia. Os
jornalistas também sofrem um pouco com essa
inseguranga, especialmente num momento de
“crise existencial” da profissao - onde o nosso pa-
pel como intermediarios tem sua relevancia cada
vez mais questionada.

Mas o essencial sobre divulgagao e populariza-
¢ao da ciéncia tem a ver com valores e visao de
mundo - e isso ndo muda a todo momento. O cien-
tista que aderiu a essa causa sempre vai encontrar
um modo de coloca-la em pratica, seja de maneira
independente, seja com a ajuda de especialistas
em comunicacao. E é para isso que os comunica-
dores da Universidade estao aqui. Conte conosco!

CANAL DO PIRULA

Paulo Miranda Nascimento, o Pirula, é paleon-
télogo, com formagao em Biologia e mestrado e
doutorado em Zoologia. O Canal do Pirula trata de
ciéncias, meio ambiente, religidao e politica. Com
mais de 670 mil inscritos e 66 milhdes de visu-
alizagdes, foi premiado como influenciador em
Educacao no Shorty Awards 2014. Pirula é tam-
bém um dos criadores do ScienceVlogs Brasil, que
redne canais de divulgagao cientifica para “juntar
forcas para reduzir essa ‘onda’ anticiéncia na inter-
net”, conforme ele afirma em video.

COLECIONADORES DE 0SS0S

Aline Ghilardi é paleontdéloga com formagao em
biologia, mestrado em ecologia e doutorado em ge-
ologia. Produz o Colecionadores de Ossos com o
marido Tito Aureliano, também paleont6logo. Como
conta reportagem da BBC Brasil, recentemente, re-
cebeu ajuda de fas do canal para localizar ossadas
mesozoicas no interior de Pernambuco.

SPACE TODAY

O geofisico e doutor em geociéncias Sérgio
Sacani é quem esta por trads do canal dedicado a
astronomia. Na descrigcao ele informa que o tema
sera debatido sempre com base nas ultimas pes-
quisas cientificas. “Nao nos curvaremos ao sen-
sacionalismo barato que sé degrada a imagem
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da astronomia e das ciéncias em geral no nosso
pais. Nao entraremos em confusodes, discussoes
nao embasadas e tretas para fazer o canal cres-
cer.” A abordagem tem encontrado um publico fiel:
o Space Today tem quase 250 mil inscritos e 18
milhdes de visualizages.

NERDOLOGIA

Desenvolvido por Atila lamarino, doutor em Mi-
crobiologia, o canal Nerdologia comenta de forma
embasada em ciéncia assuntos que aparecem em
filmes e séries. Entre outros videos, o canal explica
como era a ciéncia soviética no século 20, como
ocorrem epidemias e qual é a légica por tras da
armadura do homem de ferro.

MATEMANIACA

Os cabelos rosa-choque de uma jovem recém-formada
pela USP ddo o tom da matemadtica irreverente, e bela,
que Julia Jaccoud quer levar ao publico através da sua
camera. Como relata matéria do Jornal da USP sobre o
canal e sua produtora, o que comegou como ‘um canal
de aulas diferentes’, para falar que matemadtica € legal,
virou uma plataforma de divulgacéo cientifica. “(...) o
objetivo de Julia é apresentar a beleza da ‘inutilidade’ da
matematica, isto é, mostrar que a matematica vai muito
além de sua aplicabilidade e que é também, uma forma
de arte. Ao que tudo indica, ela conseguiu alcancgar seu
objetivo e estd contribuindo para despertar o encanto
pela matematica e esclarecer duvidas”.

Denise Casatti, Assessoria de
Comunicagao do ICMC
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Anexo - cases de sucesso

Os cientistas citados abaixo (apenas alguns
entre diversos exemplos!) sdo referéncia na sua
area de pesquisa e tém sempre contado com a
parceria dos comunicadores da USP e fora dela
para levar os resultados de seu trabalho para
além do meio académico. Mas atencgéo: nao é
s6 desses nomes conhecidos que se faz popu-
larizagao da ciéncia. Jovens cientistas e pesqui-
sadores um pouco mais timidos podem e devem
comecgar a expor mais seu trabalho, divulgando
os progressos conquistados. E bom para a USP,
€ bom para o cientista, € bom para a ciéncia. E é
bom para as pessoas de uma maneira geral.

“Quando o [jornalista Antonio Carlos] Quinto me liga
perguntando se tem alguma novidade, tenho pensado
muito bem antes de responder que sim. Porque a
repercusséo da divulgacgéao cientifica as vezes é tao
grande que é preciso pensar bem antes de querer esse
tipo de exposigédo. E preciso coragem”.

A fala é de Marcelo Zuffo, lider do Centro Inter-
disciplinar em Tecnologias Interativas da Escola
Politécnica (Poli) da USP, que ja ha anos colabora
com a comunicagdo da USP para divulgagao dos
trabalho do seu grupo. Ele conta que pesquisas
divulgadas primeiro pela equipe de comunicagao
da USP ganharam repercussao nacional e inter-
nacional. Na imagem, da esquerda para a direita,
Marcelo Zuffo (Poli-USP), Maria Luiza Tucci Car-
neiro (FFLCH-USP), Ant6nio Carlos Quinto (Jornal
da USP) e Ernane Xavier da Costa (FZEA-USP) - os
dois professores ao lado do jornalista também
mantém uma parceria de sucesso com o time de
comunicagao da USP.

“Ao divulgar os frutos de nosso trabalho, conferimos
a ele transparéncia e ao mesmo tempo damos

uma satisfagdo a sociedade de forma informativa

e reveladora. Sempre que fui exposto a midia pelo
jornalismo cientifico da USP me vi: importante,
fiscalizado e realizado”.

Assim conta o professor Ernane Xavier, e defen-
de que, para além das publica¢des dos artigos em
revistas cientificas especializadas, ha que se levar
em conta a divulgagdo dos resultados também
para aqueles que, em tese, financiam a pesquisa
e que em sua maioria sao leigos no assunto. Ele
diz que quando da uma entrevista, sabe que “os
profissionais vao tornar publico de forma eficiente
o resultado do que fago na USP”.

“Divulgacgéo cientifica ndo é um bicho de sete cabegas,
mas a gente tem que saber traduzir. E selecionar. Nem
tudo pode ser traduzido para uma linguagem palatavel.
A area de saude desperta interesse, mas se eu comecgar
a falar de aspectos muito técnicos de genes, por
exemplo, mesmo que seja uma descoberta importante,
néo tera apelo.”

A geneticista Mayana Zatz é coordenadora do
Centro do Genoma Humano da USP. Para ela, é
fundamental mostrar a importancia da ciéncia e
do desenvolvimento tecnoldgico para o Brasil, para
que nao precisemos importar ciéncia dos outros
paises - e nem perdermos cérebros. “As pessoas
precisam saber que estamos fazendo ciéncia de
qualidade e ndo deixar os jovens cientistas irem
embora.” Ela ressalta, no entanto, que a midia deve
evitar sensacionalismo ou distor¢gées que podem
gerar confusdo. “A pergunta que sempre nos fa-
zem é ‘quanto tempo leva para virar tratamento?’ e
na maioria das vezes a gente nao pode dizer isso,
mas que estamos fazendo todos os esforgos para
que seja o mais rapido possivel”.
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“Muito do trabalho de divulgagéo cientifica que fago é
por meus contatos diretos com jornalistas e meios de
comunicag¢éo”.

O fisico Paulo Artaxo esta na lista dos pesquisa-
dores mais influentes do mundo, concentrando-se
especialmente em entender aspectos climaticos
do bioma amazoénico. Mesmo com sua pesquisa
intensiva, Artaxo sempre encontra lugar na agenda
para falar com a imprensa. Para ele, “a USP deve
fazer um forte esforgo para que o conhecimen-
to cientifico gerado atinja a populagao, especial-
mente aquela sem acesso a Universidade”. Nao
basta somente publicar artigos relevantes - fazer
este conhecimento chegar a populagdo em geral é
mais importante ainda, de uma maneira mais am-
pla, clara e eficiente.

“Nunca me recuso a falar com um profissional da
imprensa. Muitas vezes quando falei para o Jornal da
USP fui procurada por outros veiculos em seguida.
Divulgagéo cientifica ndo é somente uma oportunidade
para mostrar o que se estd fazendo, como um modo de
pautar a sociedade sobre temas importantes.”

Especializada em esporte olimpico, a professora
Katia Rubio ressalta que o assunto precisa ser dis-
cutido ndo so nas proximidades dos Jogos, até por-
que ha muitos desdobramentos e impactos sociais
do esporte. “Em alguma medida, o cientista sem-
pre olha para a sociedade para fazer seu trabalho,
buscando uma solugd@o para um problema que ela
coloca. Falar com o publico é devolver isso para as
pessoas”, resume.

“Toda boa pesquisa nos leva a algo inédito. O que
vocé esta produzindo em termos de pesquisa é
absolutamente Unico, e é isso que deve ser transmitido
- se ndo, pode acabar ficando entre as quatro paredes
da sala onde vocé defendeu sua tese, por exemplo.”

A historiadora Maria Aparecido de Aquino, pro-
fessora titular aposentada da FFLCH, é uma figura
conhecida nos meios de comunicagéo. Ela conta
que, desde que deu uma entrevista sobre o ataque
de 11 de setembro de 2001, ndo parou mais de ser
procurada. Ela se sente a vontade para falarna TV,
facilidade que atribui, em parte, a sua experiéncia
no ensino médio e fundamental, “que todos os pro-
fessores da Universidade deveriam ter”. “E l&4 que a
gente aprende a dar aula”, defende. Seja na TV ou
fora dela, “todos os cientistas podem e devem mos-

trar seu trabalho para o publico’, completa.

“Estou convencido de que nds precisamos ter uma
atuagdo mais proativa na divulgagéo cientifica. Diminuir
o analfabetismo cientifico, que causa muitos problemas
para a sociedade. E ndo é uma coisa de um individuo: a
gente precisa organizar isso institucionalmente. Nisso,
as nossas instituicées ainda sdo muito deficientes.”

Diagnosticar essas deficiéncias ndo desmotiva o
astrofisico Jodo Steiner, professor titular do Instituto
de Astronomia e Geociéncias. Ao contrario, ele acre-
dita ser preciso aproveitar o animo que a divulgagao
cientifica vem ganhando nas ultimas duas décadas.
Suas acdes neste sentido incluem participagédo em
eventos abertos ao publico, como o TEDxUSP, pales-
tras em escolas, e uma coluna na Radio USP. Enten-
der Estrelas, de divulgagao da astronomia.
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